1. Исходные данные:
Предприятие выпускает четыре вида тортов. Для производства тортов используется 13 видов ресурсов. Рассматривалась проблема недостаточности дохода предприятия. Требуется определить программу производства тортов различного вида, обеспечивающую максимум среднего дохода предприятия. Параметры задачи представлены теми же числовыми данными, которые использовались при выполнении работы №2, за исключением количества молока, требуемого для изготовления торта «Наполеон», которое рассматривается как случайная величина. 
2. Решение:
В результате проведенного исследования были собраны следующие статистические данные, характеризующие количество молока для торта «Наполеон»: {421,94; 475,13; 112,09; 87,25; 240,38; 336,13; 373,97; 477,33; 380,37; 252,53; 346,32; 223,19; 343,34}. Эти данные были перенесены на рабочий лист Excel. Затем с помощью пункта Описательная статистика из надстройки Анализ данных определены параметры выборки (Таблица 8):
Таблица 8. Описательная статистика
	Среднее
	313,0746154

	Стандартная ошибка
	34,37203523

	Медиана
	343,34

	Мода
	#Н/Д

	Стандартное отклонение
	123,9301355

	Дисперсия выборки
	15358,67848

	Эксцесс
	-0,458975026

	Асимметричность
	-0,537197602

	Интервал
	390,08

	Минимум
	87,25

	Максимум
	477,33

	Сумма
	4069,97

	Счет
	13



Далее с помощью надстройки Поиск решения последовательно решалась задача оптимизации, причем условия ограничений не менялись, а количество молока для торта «Наполеон» задавалась равной значению среднего (математического ожидания), минимума и максимума (Таблица 8). Результаты поиска экстремума приведены в таблицах 9, 10, 11. Анализ полученных результатов показал, что решение (количество тортов каждого вида, которое надо выпустить для достижения максимальной прибыли) не существенно зависит от количества молока для торта «Наполеон».
Таблица 9. Решение задачи линейного программирования при подстановке среднего значения
	Товары
	Торт "Наполеон"
	Торт "Медовик"
	Торт "Муравейник"
	Торт "Сметанник"
	Доход

	Количество (шт.) 
	3,194126793
	10
	6,324110672
	10
	

	Цена (руб.)
	500
	397
	265
	409
	11332,95272

	Молоко (мл)
	313,07
	0,00
	0,00
	0,00



Таблица 10. Решение задачи линейного программирования при подстановке минимального значения
	Товары
	Торт "Наполеон"
	Торт "Медовик"
	Торт "Муравейник"
	Торт "Сметанник"
	Доход

	Количество (шт.) 
	10
	10
	6,324110672
	10
	

	Цена (руб.)
	500
	397
	265
	409
	14735,88933

	Молоко (мл)
	87,25
	0,00
	0,00
	0,00



Таблица 11. Решение задачи линейного программирования при подстановке максимального значения
	Товары
	Торт "Наполеон"
	Торт "Медовик"
	Торт "Муравейник"
	Торт "Сметанник"
	Доход

	Колличество (шт.) 
	2,094986697
	10
	6,324110672
	10
	

	Цена (руб.)
	500
	397
	265
	409
	10783,38268

	Молоко (мл)
	477,33
	0,00
	0,00
	0,00



Поскольку конкретное значение количества молока для торта «Наполеон» на момент планирования было неизвестно, в качестве результирующего было выбрано решение, максимизирующее среднее значение прибыли. Для его отыскания на место случайного значения количества молока для торта «Наполеон» было подставлено математическое ожидание случайного параметра торта «Наполеон» из таблицы 8. Далее средствами надстройки Поиск решения была решена задача оптимизации (таблица 9). Полученное в этом случае решение рассматривается как основное. 
Выводы:
Результатом решения задачи разработки управленческого решения явилась программа выпуска товаров и пределы предполагаемого дохода, представленные в таблице 12. Среднее значение дохода равно 994,76. Ожидаемое изменение величины дохода колеблется в пределах от 852,12 до 1129,29.
Таблица П14. Результат решения задачи методом сведения стохастической задачи к детерминированной
	Товары
	Торт "Наполеон"
	Торт "Медовик"
	Торт "Муравейник"
	Торт "Сметанник"
	Доход

	Количество (шт.) 
	3,194126793
	10
	6,324110672
	10
	11332,95272






Ответы на контрольные вопросы:
1. Что такое риск?
Риск это состояние, при котором мы вынуждены решать задачу, имея один или несколько параметров, которые могут изменяться и их изменения происходят случайным образом.
1. Чем задача в условиях риска отличается от детерминированной задачи?
Задача разработки управленческого решения в условиях риска предусматривает существование в определении критерия оптимальности и (или) в ограничениях стохастических факторов, то есть случайных величин с известными характеристиками.
1. Какие детерминированные параметры случайного процесса вы знаете?
Математическое ожидание, максимально, минимальное значение и т.д.
1. Как определить детерминированные параметры случайного процесса?
Детерминированные параметры случайного процесса определяются при помощи статистических методов.
1. В чем заключается основная идея метода сведения задачи в условиях риска к детерминированной?
Основная идея заключается в том, что имея выборку, характеризующую случайный параметр и, следовательно, возможность определить детерминированные параметры случайного параметра, мы можем заменить случайный параметр на его детерминированную характеристику (например на мат. Ожидание)
1. Когда можно пользоваться методом сведения задачи в условиях риска к детерминированной?
В тех случаях, когда у нас имеется выборка.
1. Какой смысл имеет решение, полученное при максимальном или минимальном значении случайного параметра?
[bookmark: _GoBack]Решение при минимальном значении случайного параметра отражает, ту ситуацию, когда все время случайный параметр принимает минимальное значение (т.е., к примеру, чай всегда не досыпается), аналогично с максимальным. Эти два решения являются оптимальными, и ограничивают диапазон возможных значений критерия.  
1. Почему нецелесообразно использовать решение, полученное при максимальном или минимальном значении случайного параметра?
Потому что максимально или минимально значение случайного параметра это предельные значения, которые могут больше никогда не повторить, поэтому опирать на них не следует  при принятие решений.
1. Почему в качестве оптимального используется решение, полученное при среднем значении случайного параметра?
Т.к.  среднее значение случайного параметра более точно характеризует его, нежели максимальное или минимально значение.
1. Как можно использовать значение критериальной функции, полученное при подстановке в оптимальное решение максимального или минимального параметра?
Значение критериальной функции при максимальном и минимальном значениях параметра характеризует границы, в которых изменяется функция.

